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Zweryfikujemy poprawnos$é¢ danych
w formularzu rejestracyjnym

Chcesz otrzymywac faktury
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elektroniczne?

Potrzebujemy tylko Twojej zgody na
wystawianie i przesytanie faktur
elektronicznych.

Swietnie! Po pomyslnej weryfikacji otrzymasz email

o zatwierdzeniu konta i zyskujesz dostep do swojego y U
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@

Kostrzyn nad Odrg Spoétka z 0.0.
Miejskie Zaktady Komunalne Sp. z 0. o.
ul. Kopernika 4a, 66-470 Kostrzyn nad Odrg

wiecej informacji na www.mzk.kostrzyn.pl
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Szanowni Panstwo,

wychodzac naprzeciw Panstwa oczekiwaniom Miejskie Zaktady Komunalne Sp. z 0. 0. w Kostrzynie
nad Odrg uruchamiajg nowg i bezptatng ustuge —Jest ona
przeznaczona dla kazdego Odbiorcy naszych ustug. Wystarczy posiadaé adres email, ktory nalezy podac
wypetniajac online formularz rejestracyjny dostepny pod adresem https://ebok.mzk.kostrzyn.pl/ebok/
lub pobra¢ Formularz zgtoszeniowy eBOK dostepny na www.mzk.kostrzyn.pl i dostarczy¢ osobiscie lub
przestac pocztg do siedziby MZK.

eBOK to sprawne narzedzie utatwiajace kontrole nad wydatkami za wode, $cieki i inne ustugi.
Udostepnia informacje zwigzane ze swiadczonymi ustugami, pozwala zadac pytanie dotyczgce rozliczen
i ustug oraz ztozy¢ wnioski wymiany/montazu/plombowania wodomierza, wywozu nieczystosci ptynnych ze
zbiornika bezodptywowego i opréznienia oczyszczalni.
Ciekawga funkcjag eBOK sg powiadomienia sms/email, ktéra po aktywacji przez uzytkownika informuje
go o nowej fakturze, zblizajgcym sie terminie pfatnosci i uptywie terminu ptatnosci. Bedgc odbiorcg naszych
ustug nie ponoszg Panstwo dodatkowych kosztéow zwigzanych z otrzymywaniem wiadomosci sms.

Réwnoczesnie zachecamy Panstwa do korzystania z faktur w formie elektronicznej. Aby otrzymac
fakture elektroniczng nie trzeba by¢ uzytkownikiem ustugi eBOK. Wystarczy wypetni¢ formularz Akceptacji
wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej przekazany w zataczeniu (dostepny réwniez na
www.mzk.kostrzyn.pl) i przesta¢ lub ztozy¢ osobiscie w siedzibie MZK. Uzyskanie takiej zgody jest wymagane
zapisami polskiego prawa.
Decydujac sie na odbieranie faktur w formie elektronicznej automatycznie rezygnujg Panstwo
z otrzymywania faktur w formie papierowej, przez co wspdlnie ochraniamy Srodowisko naturalne
i oszczedzamy jego zasoby.

W zwigzku z ciggtym rozwojem eBOK, zakres funkcjonalny moze w przysztosci ulega¢ modyfikacjom
o czym bedga Panstwo na biezgco informowani.

Wszelkie informacje o procedurze rejestracji, dziataniu eBOK oraz otrzymywaniu faktur
elektronicznych mogg Panstwo uzyskac telefonicznie pod numerami 95 727 96 51i 95 727 96 42 badz piszac

do nas na adres email mzk@kostrzyn.pl.
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